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บทคดัย่อ 

งำนวจิยัน้ีเป็นกำรวจิยัเชิงพฒันำ มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจดักำรโครงกำรในงำน
สร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกันโรคของส ำนักงำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี ท่ีครอบคลุมขอ้มูล 3 ด้ำน ไดแ้ก่ ขอ้มูล
พ้ืนฐำน ขอ้มูลโครงกำร และขอ้มูลงบประมำณ  

วธีิกำรพฒันำระบบสำรสนเทศใชว้ธีิวงจรพฒันำระบบ โดยเร่ิมตน้จำกกำรศึกษำควำมเป็นไปไดก้ำรวเิครำะห์
ปัญหำของระบบเดิมและควำมตอ้งกำรของผูใ้ช้เพ่ือออกแบบระบบใหม่ กำรออกแบบระบบประกอบดว้ย โครงสร้ำงของ
ระบบ ฟังก์ชนัระบบย่อย ฐำนขอ้มูล รำยงำนแบบเรียลไทม์ ส่วนต่อประสำนผูใ้ช ้และระบบรักษำควำมมัน่คงปลอดภยั  
กำรพฒันำระบบ ทดสอบระบบและติดตั้งระบบส ำหรับผูใ้ช ้เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงำนวจิยัไดแ้ก่ ระบบจดักำรฐำนขอ้มูลมำยเอส
คิวแอล กำรพฒันำส่วนต่อประสำนผูใ้ชโ้ดยโปรแกรมภำษำพีเอชพี ระบบปฏิบติักำรวนิโดวส์เอก็ชพ์ ี

ผลกำรวจิยัน้ีท ำใหไ้ดร้ะบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรคของ
ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนีท่ีมีฟังก์ชนัอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจดัเก็บและคน้คืนขอ้มูลโครงกำร กำรจดัท ำ
รำยงำนท่ีมีประโยชน์ในกำรควบคุม ก ำกบั ติดตำม ประเมินผลกำรด ำเนินงำนและกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ  ผลกำรประเมิน
กำรท ำงำนของระบบโดยกลุ่มผูใ้ช3้ กลุ่ม  คือ ผูรั้บผิดชอบงบประมำณ ผูต้รวจสอบโครงกำร และผูป้ระสำนโครงกำร พบวำ่ 
ผูใ้ชส่้วนมำกมีควำมพึงพอใจระบบในทุกดำ้นในระดบัดี 
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Abstract 

 

The purpose of the research was to develop an information system for managing 

the projects of health promotion and disease prevention in the database system storing 

important primary data, project data and budget data at Pathumthani Provincial Public Health 

Office. 

System Development Life Cycle methodology was used to develop the system . 

The initial step was a feasibility study. The analysis of the problem and user requirements of 

the current system  was  explored for system design.  The design consists of system structure, 

subsystem functions, database, real time reports, user interfaces and system security. After  

the system design, coding, testing and implementation steps were conducted. The research 

tools used were MySQL DBMS, PHP, and Windows XP operating system. 

The result of this research was an information system for managing the projects of 

health promotion and disease prevention with facilitate functions to store and retrieve project 

data. The system produce the reports that are useful in monitoring and evaluating the 

implementation and disbursement of funds. Evaluation of the system were covered by three 

groups of users: the budget administrator, the project auditor and the project coordinator. The 

results of evaluation revealed that most users were highly satisfied with the system in all 

aspects. 
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บทน า 
 ส ำน ักงำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี เป็นหน่วยงำนสังกดัส่วนภูมิภำคที่เป็นตวัแทนกระทรวง
สำธำรณสุข มีหน้ำท่ีสนับสนุนและจัดระบบบริกำรสุขภำพ ก ำกับ ดูแล และติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
สำธำรณสุขของหน่วยบริกำรสำธำรณสุขในจงัหวดัปทุมธำนี และภำยใตพ้ระรำชบญัญติัหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ. 
2545 ส ำนกังำนสำธำรณสุขจังหวดัปทุมธำนี ตอ้งปฏิบัติหน้ำท่ีในฐำนะส ำนักงำนหลกัประกันสุขภำพแห่งชำติ สำขำ
จ ังหวดัปทุมธำนี มีหน่วยบริกำรท่ีต้องก ำกับ ดูแล และติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมนโยบำย
หลกัประกนัสุขภำพถว้นหนำ้ ทั้งภำครัฐและเอกชน ซ่ึงประกอบดว้ย หน่วยบริกำรภำครัฐในสังกดักระทรวงสำธำรณสุข 
จ ำนวน 8 แห่ง นอกสังกดักระทรวงสำธำรณสุข จ ำนวน 2 แห่ง  หน่วยบริกำรระดบัปฐมภูมิในและนอกสังกดักระทรวง
สำธำรณสุข  จ ำนวน  84  แห่ง และหน่วยบริกำรภำคเอกชน จ ำนวน  4 แห่ง   
 งำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกันโรค เป็นส่วนหน่ึงในหน้ำท่ีหลักของหน่วยบริกำรด้ำนสำธำรณสุข  
ซ่ึงประกอบไปดว้ยงำนดำ้นกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ กำรป้องกนัโรค กำรรักษำพยำบำล และกำรฟ้ืนฟูสุขภำพ โดยไดรั้บกำร
สนบัสนุนงบประมำณดำ้นกำรสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค จำกส ำนักงำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.) 
เป็นหน่วยงำนหลกั นอกจำกน้ียงัไดรั้บกำรสนบัสนุนจำกหลำยภำคส่วนอำทิเช่น  กระทรวงสำธำรณสุข (สธ.) ส ำนกังำน
สร้ำงเสริมสุขภำพ (สสส.) องค์กรเอกชน (Non GovermentalOganizations: NGO) งบบูรณำกำรจังหวดั (จังหวดั) 
งบประมำณสนบัสนุนจำกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) และอ่ืนๆ โดยงบประมำณดำ้นกำรสร้ำงเสริมสุขภำพและ
ป้องกนัโรค มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตำมนโยบำยระดบัประเทศท่ีมุ่งเนน้กำรด ำเนินงำนดำ้นกำรสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนั
โรค แต่ละปีมีงบประมำณมำกกวำ่ 30 ลำ้นบำท  มีแผนงำนโครงกำรท่ีหน่วยงำนและหน่วยบริกำรในโครงกำรฯ เสนอขอรับ
กำรสนับสนุนงบประมำณมำกกวำ่200โครงกำร ประกอบกบัปัจจุบนัองคก์รมีกำรก ำหนดยทุธศำสตร์ดำ้นกำรสร้ำงเสริม
สุขภำพและป้องกนัโรคและไดน้ ำยุทธศำสตร์ท่ีก ำหนดไวแ้ปลงเป็นแผนงำนโครงกำร เพ่ือน ำไปสู่กำรปฏิบติัอย่ำงเป็น
รูปธรรม มีกำรควบคุมก ำกับและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ท่ีก ำหนดไวใ้นขณะเดียวกันจะต้องมี 
กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ให้กบัหน่วยงำนเจำ้ของงบประมำณซ่ึงจะมีควำมแตกต่ำงกนัในเร่ืองแบบฟอร์มกำรรำยงำน  
ท ำใหเ้กิดควำมยุง่ยำกในกำรรำยงำน กำรตรวจสอบ และติดตำมประเมินผลโครงกำร   
 ดงันั้น เพ่ือเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรควบคุม ก ำกบั ติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำนโครงกำร
สร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรคใหก้บัผูบ้ริหำรและผูป้ฏิบติังำนของส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี ผูว้จิยัจึงสนใจ
ท่ีจะพฒันำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค เพ่ือใชใ้นกำรบนัทึกจดัเก็บ
ขอ้มูลโครงกำร ติดตำมสถำนภำพกำรด ำเนินโครงกำรและกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ คน้คืนรำยละเอียดโครงกำร และจดัท ำ
รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนโครงกำรอยำ่งเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ  สำมำรถน ำสำรสนเทศท่ีไดไ้ปใช้
ในกำรวำงแผนงำนโครงกำร และงบประมำณในปีต่อไปไดด้ว้ย      
 
วตัถุประสงค์การวจิยั 
 เพื่อพฒันำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค ของส ำนกังำน
สำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี 
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ขอบเขตการวจิยั 
 ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกันโรคของส ำนักงำน
สำธำรณสุขจังหวดัปทุมธำนีท่ีพฒันำน้ีเป็นระบบท่ีท ำงำนบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์มีขอบเขตกำรพฒันำระบบ 
ประกอบดว้ย 4 ระบบยอ่ย ดงัน้ี 
 1. ระบบน ำเขำ้ขอ้มูล (input system) เป็นระบบงำนท่ีท ำหนำ้ท่ีบนัทึกและจดัเก็บขอ้มูลพ้ืนฐำนของโครงกำร 
ซ่ึงประกอบด้วยขอ้มูลต่ำงๆ เช่น ช่ือหน่วยบริกำรเจ้ำของโครงกำร เลขท่ีหนังสือน ำส่งโครงกำร ช่ือโครงกำร ล ำดับ
ควำมส ำคญัของโรคท่ีเป็นปัญหำ หมวดโครงกำร เป้ำประสงค์ ตวัช้ีวดั ระยะเวลำด ำเนินกำร แหล่งงบประมำณ จ ำนวน
งบประมำณ ผูรั้บผิดชอบโครงกำร ผูต้รวจสอบโครงกำรระดบัจงัหวดั กำรอนุมติัโครงกำร กำรแจง้โอนงบประมำณฯลฯ 
 2. ระบบประมวลผล (process  system) เป็นระบบงำนท่ีท ำหนำ้ท่ีประมวลผลขอ้มูลพ้ืนฐำนของโครงกำร  
ประมวลผลขอ้มูลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณของโครงกำร และประมวลผลขอ้มูลผลกำรด ำเนินงำนโครงกำร 
 3. ระบบแสดงผลลพัธ์ (output system) เป็นระบบงำนท่ีท ำหน้ำท่ีผลิตสำรสนเทศหรือรำยงำนเก่ียวกับ
โครงกำรในดำ้นต่ำง ไดแ้ก่ ขอ้มูลพ้ืนฐำนโครงกำร ขอ้มูลกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ และ
กำรประมวลผลรำยงำนต่ำงๆและระบบจะตอ้งสำมำรถแสดงผลอ่ืนๆดงัน้ี  
  3.1 สำมำรถแสดงผลกำรประเมินโครงกำรในดำ้นกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ และระยะเวลำด ำเนินงำนใน
โครงกำรวำ่แลว้เสร็จตำมท่ีก ำหนดไวห้รือไม่  
  3.2 เม่ือใกลส้ิ้นสุดระยะเวลำในโครงกำรหำกยงัไม่มีกำรรำยงำนผล ระบบจะตอ้งแสดงกำรแจ้งเตือน
อตัโนมติัใหเ้ห็นชดัเพ่ือใหผู้รั้บผิดชอบในแต่ละระดบัมีกำรบนัทึกขอ้มูล เพ่ือใหข้อ้มูลมีควำมถูกตอ้ง ครบถว้นและ ทนัสมยั 
สำมำรถน ำไปเป็นขอ้มูลเพ่ือกำรบริหำรและกำรตดัสินใจไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ โดยกำรแจง้เตือนผ่ำนทำงหนำ้แสดงผล
รำยงำนในลกัษณะสญัลกัษณ์แบบกรำฟิก 
  3.3 มีระบบส่งจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ถึงผูป้ระสำนระดบัหน่วยบริกำรโดยตรง เม่ือโครงกำร
ไดรั้บอนุมติัและมีกำรโอนจดัสรรงบประมำณ 
  3.4 ดำ้นกำรแสดงผลรำยงำนเป็นลกัษณะกรำฟิกท่ีสำมำรถแสดงขอ้มูลในภำพรวม แลว้จึงลงรำยละเอียด
ตำมล ำดบัขั้น เพ่ือควำมสะดวกของผูใ้ชง้ำนในแต่ละระดบั 
 4. ระบบรักษำควำมปลอดภยั (security system) เป็นระบบงำนท่ีท ำหนำ้ท่ีก ำหนดสิทธ์ิของผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่มท่ีมี
ต่อกำรใชร้ะบบ ทั้งน้ีเพ่ือใหผู้ใ้ชแ้ต่ละกลุ่มใชร้ะบบตำมหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบเท่ำนั้น และป้องกนัผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งเขำ้มำใช้
ขอ้มูลในระบบ 
 
วธีิด าเนินการวจิยั 
 ผูว้ิจยัไดด้ ำเนินกำรตำมขั้นตอนของวงจรกำรพฒันำระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) ซ่ึงมี
ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. การศึกษาระบบเบือ้งต้น 
  เป็นกำรส ำรวจกำรท ำงำนของระบบเดิมในภำพรวม และกำรศึกษำปัญหำในระบบเดิมอย่ำงคร่ำวๆ 
ประกอบดว้ย กำรศึกษำและรวบรวมวธีิกำรด ำเนินงำนและกำรปฏิบติักำร กำรไหลเวยีนของขอ้มูลเอกสำรต่ำงๆ ในองคก์ำร 
กระบวนกำรท ำงำนขององค์กำร รวมทั้งบุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค ของ
ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี จำกกำรศึกษำสำมำรถสรุปขั้นตอนกำรด ำเนินงำนไดด้งัแสดงในภำพท่ี 1 
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  ภำพท่ี 1 กระบวนกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรคของ 
    ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี 
  

2. การวเิคราะห์ระบบ 
  ผูว้ิจัยได้ศึกษำรำยละเอียดเก่ียวกับขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน และเอกสำรท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน ซ่ึงใน
กำรศึกษำไดส้ัมภำษณ์ผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่มโดยละเอียด และศึกษำขอ้เท็จจริงจำกเอกสำร รวมทั้งเก็บรวบรวมควำมตอ้งกำรของ
ผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่มท่ีมีต่อระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภพและป้องกนัโรค ศึกษำระบบกำร
ท ำงำนท่ีปฏิบติังำนจริง เพื่อท ำควำมเขำ้ใจกำรท ำงำนของระบบ  กำรไหลเวยีนขอ้มูล กำรจดักำรขอ้มูลต่ำงๆ น ำรำยละเอียด
ท่ีเก็บรวบรวมไดม้ำวิเครำะห์องคป์ระกอบต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรพฒันำระบบ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิเครำะห์ระบบงำน
เพ่ือพฒันำระบบสำรสนเทศไดแ้ก่ แผนภำพกระแสขอ้มูล (data flow diagram) ซ่ึงเป็นแผนภำพแสดงกำรไหลเวียนของ
ขอ้มูลในแต่ละกระบวนกำรของกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค ดงัแสดงในภำพท่ี 2 
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ภำพท่ี 2 แผนภำพบริบท : ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค   
 ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี 
 

 จำกกำรศึกษำและวิเครำะห์ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนั
โรค ของส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนีดว้ยแผนภำพกระแสขอ้มูล และมีกำรสร้ำงแบบจ ำลองเชิงแนวคิดในระยะ
เบ้ืองตน้ เพ่ือท ำควำมเขำ้ใจถึงขอ้มูลต่ำงๆท่ีเก่ียวขอ้งในระบบแลว้จึงก ำหนดรำยละเอียดของขอ้มูล โดยสร้ำงแผนภำพ ER 
Diagram  (Entity Relation Diagram) ดงัแสดงในภำพท่ี 3 

 
ภำพท่ี 3แผนภำพ ER Diagram  (Entity Relation Diagram) 
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3. ขั้นตอนการออกแบบระบบ 
  จำกกำรศึกษำและวิเครำะห์ระบบ น ำมำด ำเนินกำรออกแบบระบบงำน  และพิจำรณำหำเคร่ืองมือท่ีใช้ใน 
กำรพฒันำระบบ ซ่ึงประกอบดว้ย  

3.1 กำรออกแบบโครงสร้ำงของระบบโปรแกรม เป็นกำรน ำแผนภำพกระแสขอ้มูลท่ี ได้ มำเขียนเป็นผงั
โครงสร้ำงของระบบโปรแกรม เพื่อให้เห็นถึงเคำ้โครงของระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพ
และป้องกนัโรคของส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี  

3.2 กำรออกแบบฐำนข้อมูล กำรออกแบบฐำนข้อมูล ในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจัด  
กำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค ในคร้ังน้ี  เป็นกำรออกแบบเพ่ือให้เห็นถึงโครงสร้ำงฐำนขอ้มูลท่ี
ชดัเจน โดยจดัท ำเป็นพจนำนุกรมขอ้มูล (data dictionary)  

3.3 กำรออกแบบส่วนต่อประสำนผูใ้ช ้ เน่ืองจำกระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำง
เสริมสุขภำพและป้องกนัโรคของส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี เป็นระบบสำรสนเทศท่ีพฒันำแบบเวบ็เบส ดงันั้น
กำรออกแบบส่วนต่อประสำนผูใ้ช ้ จึงออกแบบโดยใชห้ลกักำรออกแบบเวบ็ท่ีมีไอคอนเป็นภำพกรำฟิกแสดงเมนูย่อย
ทั้งหมด  เพ่ือควำมสะดวกและง่ำยในกำรเลือกใชง้ำน 

3.4 กำรออกแบบส่วนน ำเขำ้ขอ้มูล กำรน ำเขำ้ขอ้มูลจะมีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัระบบอยู2่ ส่วน ประกอบดว้ย
ผูรั้บผิดชอบงบประมำณระดับจังหวดั และกลุ่มผูรั้บผิดชอบของหน่วยบริกำร  ส ำหรับขอ้มูลท่ีจะตอ้งน ำเขำ้สู่ระบบ 
ประกอบดว้ย ขอ้มูลพ้ืนฐำนซ่ึงน ำเขำ้โดยผูดู้แลระบบ (admin) และขอ้มูลโครงกำรซ่ึงน ำเขำ้โดยผูรั้บผิดชอบงบประมำณ
ระดบัจงัหวดั (supper user)  

3.5 กำรออกแบบรำยงำน เป็นกำรออกแบบส่วนแสดงรำยงำนให้กบัผูใ้ชก้ลุ่มต่ำงๆ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหำร ผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง และบุคคลทัว่ไป ซ่ึงกำรรำยงำนนั้นนอกจำกเป็นกำรรำยงำนแบบสรุปจ ำแนกตำมหมวดหมู่ต่ำงๆแลว้ ยงัสำมำรถ
เจำะลึก (drill down)รำยละเอียดกิจกรรมและกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยโครงกำรได้ด้วย พร้อมทั้ งมีระบบแสดงผล 
กำรประเมินควำมกำ้วหน้ำของโครงกำรตำมระยะเวลำท่ีก ำหนด และร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณในโครงกำร และมี
ระบบแจง้เตือนเม่ือไม่มีกำรบนัทึกรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน  ผูว้จิยัก ำหนดกำรออกแบบเพื่อใหเ้กิดควำมสะดวกและง่ำยต่อ
กำรใชง้ำน 

3.6 กำรออกแบบฟังก์ชันกำรท ำงำนของระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริม
สุขภำพและป้องกันโรค ของส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวดัปทุมธำนีประกอบดว้ยฟังก์ชันกำรท ำงำนท่ีส ำคญั ๆ ได้แก่  
กำรติดตำมสถำนะภำพกำรด ำเนินงำนและคน้คืนรำยละเอียดโครงกำร สรุปภำพรวมของแผนงำนโครงกำรและงบประมำณ
ท่ีตอบสนองในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ หรือปัญหำสำธำรณสุขท่ีส ำคญัของจังหวดัปทุมธำนีได้อย่ำงเป็นปัจจุบัน  
(real time) โดยดำ้นร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ร้อยละผลส ำเร็จของำนในโครงกำรแสดงเป็นแดชบอร์ด(dashboard) 
และกรำฟ มีระบบแจง้เตือนผ่ำนทำงหน้ำแสดงผลรำยงำนในลกัษณะสัญลกัษณ์แบบกรำฟิกเม่ือใกลส้ิ้นสุดระยะเวลำใน
โครงกำร และมีระบบส่งจดหมำยอิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) ถึงผูป้ระสำนระดบัหน่วยบริกำรโดยตรงเม่ือโครงกำรไดรั้บอนุมติั
และมีกำรโอนจดัสรรงบประมำณ เพ่ือใหผู้รั้บผิดชอบในแต่ละระดบับนัทึกขอ้มูล ใหค้รบถว้น ทนัเวลำ 

3.7 กำรออกแบบระบบรักษำควำมปลอดภยั  เป็นกำรออกแบบระบบท่ีช่วยป้องกนัมิให้ผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้ง
หรือไม่มีหน้ำท่ีรับผิดชอบในงำนโครงกำรเขำ้ถึงระบบสำรสนเทศ ท่ีพฒันำข้ึนโดยผูดู้แลระบบไดก้ ำหนดช่ือผูใ้ชเ้ขำ้สู่
ระบบ (user name) และรหัสผ่ำน (password) ในกำรเขำ้ใชง้ำนระบบ โดยกำรสร้ำงตำรำงท่ีออกแบบไวเ้พ่ือเก็บขอ้มูล
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ผูใ้ชง้ำนระบบตำมระดบัสิทธ์ิในกำรเขำ้ถึงขอ้มูลเพ่ือเป็นกำรจดักำรผูใ้ช ้(user management) พร้อมทั้งมีระบบกำรติดตำม
ขอ้มูล (monitoring data) เพ่ือตรวจสอบกำรแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ช ้

4. การเขียนโปรแกรม 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรเขียนโปรแกรม เพื่อพฒันำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำง
เสริมสุขภำพและป้องกนัโรค ของส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี ประกอบดว้ย 
  4.1 ฮำร์ดแวร์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลรุ่น Pentium dual-core มีคุณลักษณะ ควำมเร็วหน่วย
ประมวลผลกลำง 2.00 GHz หน่วยควำมจ ำหลกั2 GB อุปกรณ์บนัทึกผล ฮำร์ดดิสก์ ขนำด 250 GB Network Adapter 
เช่ือมต่อสญัญำณเครือข่ำย  
  4.2 ซอฟตแ์วร์ ท่ีใชใ้นกำรพฒันำระบบ ไดแ้ก่ระบบปฏิบติักำรวินโดวส์XP เวบ็เซิร์ฟเวอร์ (Web Server) 
Apache 2.2.8 โปรแกรมภำษำPHP 5.2.6 โปรแกรมระบบฐำนข้อมูล MySQL 5.0.51b เคร่ืองมือในกำรจัดกำร 
phpMyAdmin-2.10.3 
  ในกำรเขียนโปแกรมนั้น  ผูว้จิยัไดแ้บ่งกำรออกแบบเป็นโมดูลยอ่ยๆ แลว้น ำมำเขียนโปรแกรมทีละโมดูล
พร้อมทดสอบกำรท ำงำนของโมดูลยอ่ยๆนั้นไปดว้ย เม่ือเขียนโมดูลยอ่ยครบแลว้จึงน ำมำลิงคห์รือบูรณำกำร (integrate) เขำ้
ดว้ยกนั และทดสอบทดสอบกำรท ำงำนร่วมกนัจนไม่มีขอ้ผิดพลำด 
 5. การทดสอบระบบ 
  5.1 ทดสอบสิทธ์ิกำรใชง้ำน 
   5.1.1 ทดสอบกำรใส่ช่ือเขำ้สู่ระบบ และรหัสผ่ำนท่ีถูกตอ้ง ระบบตรวจสอบรหัสผ่ำนถูกตอ้ง สำมำรถ
เขำ้สู่กำรใชง้ำนของระบบไดใ้นระดบักำรใชง้ำนตำมรหสัผำ่นของผูใ้ชร้ำยนั้นๆ 
   5.1.2 ทดสอบกำรใส่ช่ือเขำ้สู่ระบบและรหสัผำ่นไม่ถูกตอ้ง ระบบตรวจสอบรหัสผ่ำนวำ่ไม่ถูกตอ้ง ไม่
สำมำรถเขำ้สู่กำรใชง้ำนของระบบได ้
  5.2 ทดสอบกำรท ำงำนของโปรแกรมในส่วนกำรน ำเขำ้ขอ้มูล 
   5.2.1 ทดสอบใส่ชุดขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และครบถว้น เม่ือยืนยนักำรบนัทึกขอ้มูล ระบบน ำเขำ้ขอ้มูลเขำ้สู่
ระบบทนัที 
   5.2.2 ทดสอบใส่ชุดขอ้มูลในช่องขอ้มูลไม่ครบถว้น เม่ือยืนยนักำรบนัทึกขอ้มูล ระบบจะไม่บนัทึก
ขอ้มูล 
  5.3 กำรทดสอบกำรท ำงำนของโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนกำรท ำงำนของระบบ 
   5.3.1 ทดสอบกำรเขำ้สู่ระบบ โดยให้ผูใ้ชร้ะบบลงทะเบียนเขำ้สู่ระบบจำกเครือข่ำย นอกส ำนักงำน 
เม่ือผูใ้ชล้งทะเบียน พบวำ่มีขอ้มูลของผูใ้ชร้ะบบอยูใ่นฐำนขอ้มูลจริง 
   5.3.2 ทดสอบกำรคน้หำขอ้มูลโครงกำรจำกระบบ โดยใหผู้ใ้ชร้ะบบเลือกคน้หำขอ้มูลท่ีตอ้งกำร พบวำ่
สำมำรถพบขอ้มูลท่ีตอ้งกำร 
   5.3.3 ทดสอบระบบแสดงผลรำยงำน พบว่ำสำมำรถประมวลผลรำยงำนไดต้ำมแบบรำยงำนท่ีแสดง
หนำ้จอ 
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 6. การจดัท าเอกสาร 
  เอกสำรคู่มือกำรใชง้ำน เป็นเอกสำรท่ีจดัท ำข้ึนเพ่ือให้ผูใ้ชง้ำนระบบสำมำรถใชง้ำนระบบไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง
และเหมำะสม ภำยในเอกสำรคู่มือกำรใชง้ำนประกอบดว้ยรำยละเอียดท่ีอธิบำยวิธีกำรท ำงำนกบัระบบแต่ละหนำ้จอตั้งแต่
กำรลอ็กอินเขำ้สู่ระบบ กำรน ำเขำ้ขอ้มูล กำรประมวลผลขอ้มูล กำรจดัท ำรำยงำน และกำรลอ็กเอำตอ์อกจำกระบบ  
 7. การตดิตั้งและดูแลรักษาระบบให้สามารถใช้งานได้ส าเร็จและประเมนิระบบ 
  ผูว้ิจัยได้จัดประชุมช้ีแจงกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศท่ีพฒันำข้ึน พร้อมมอบคู่มือกำรใช้งำนให้กับ
เจำ้หนำ้ท่ีผูรั้บผิดชอบงำนซ่ึงเป็นประชำกรท่ีใชใ้นกำรวิจยัทั้งหมด ติดตั้งระบบและใชใ้นกำรปฏิบติังำนจริง ปีงบประมำณ 
2554 หลงัจำกนั้นจึงประเมินควำมพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริม
สุขภำพและป้องกนัโรค ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี ผลกำรประเมินกำรท ำงำนของระบบโดยกลุ่มผูใ้ช ้3 กลุ่ม  
คือ ผูรั้บผิดชอบงบประมำณ ผูต้รวจสอบโครงกำร และผูป้ระสำนโครงกำร พบวำ่ ผูใ้ชส่้วนมำกมีควำมพึงพอใจระบบในทุก
ดำ้นในระดบัดี 

 
ผลการพฒันาระบบ 

กำรพฒันำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค: กรณีศึกษำ
ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนีประกอบดว้ยหนำ้จอกำรท ำงำนหลกั ๆ ดงัน้ี 

 
1. เขำ้สู่หนำ้หลกัของโปรแกรมท่ี http://203.157.108.3/PM-Pathum/ 
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2. แสดงระบบตรวจสอบสิทธิผูใ้ชง้ำนระบบ 

 
 

3. แสดงรำยละเอียด  กำรเพ่ิม/แกไ้ข ขอ้มูลโครงกำรเขำ้สู่ระบบ 

 
 

4. แสดงรำยละเอียด  กำรบนัทึก/แกไ้ข รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมในโครงกำรเขำ้สู่ระบบ 
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5. แสดงระบบประมวลผลรำยงำน 

 
 

6. แสดงผลรำยงำน งบประมำณงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค จ.ปทุมธำนีจ ำแนกตำมแหล่ง 
งบประมำณ 
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7. แสดงผลรำยงำน ร้อยละของโครงกำรท่ีด ำเนินกำรแลว้เสร็จภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนดในโครงกำร   
จ ำแนกรำยหน่วยบริกำรและรำยโครงกำร 

 
 

8. แสดงผลรำยงำน ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณในโครงกำรเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค             
จ.ปทุมธำนีจ ำแนกรำยหน่วยบริกำรและรำยโครงกำร 
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9. แสดงผลรำยงำน ร้อยละของงบประมำณจ ำแนกตำมล ำดบัควำมส ำคญัของปัญหำสุขภำพ 
จงัหวดัปทุมธำนี 

 
 

10. แสดงจดหมำยอิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) ถึงผูป้ระสำนระดบัหน่วยบริกำรโดยตรง เม่ือโครงกำรไดรั้บอนุมติั
และมีกำรโอนจดัสรรงบประมำณ 

 
 

สรุปผลการวจิยัและการอภิปรายผล 
 ผลกำรวิจัยคร้ังน้ีพบว่ำ ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและ
ป้องกนัโรคท่ีพฒันำข้ึน ครอบคลุมขอ้มูลสำรสนเทศ 3 ดำ้น ไดแ้ก่ ขอ้มูลพ้ืนฐำน ขอ้มูลโครงกำร ขอ้มูลกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนและกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ และมีกำรประมวลผลรำยงำนต่ำงๆ พร้อมทั้ งมีระบบรักษำควำมปลอดภยั เพ่ือ
ก ำหนดสิทธ์ิในกำรถึงขอ้มูล ในดำ้นกำรแสดงผลรำยงำนนั้นมีประเด็นส ำคญัดงัน้ี 
 1. ระบบสำมำรถติดตำมสถำนะภำพกำรด ำเนินงำนของโครงกำร คน้คืนรำยละเอียดโครงกำร สรุปภำพรวม
ของแผนงำนโครงกำรและงบประมำณท่ีตอบสนองในแต่ละประเด็นยทุธศำสตร์ หรือปัญหำสำธำรณสุขท่ีส ำคญัของจงัหวดั
ปทุมธำนีไดอ้ยำ่งเป็นปัจจุบนั (realtime) เป็นกำรลดภำระดำ้นกำรจดักำรเอกสำร  
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 2. มีระบบแจง้เตือนผำ่นทำงหนำ้แสดงผลรำยงำนในลกัษณะสญัลกัษณ์แบบกรำฟิกเม่ือใกลส้ิ้นสุดระยะเวลำ
ในโครงกำร และมีระบบส่งจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ถึงผูป้ระสำนระดบัหน่วยบริกำรโดยตรงเม่ือโครงกำรไดรั้บ
อนุมติัและมีกำรโอนจดัสรรงบประมำณ   เพ่ือใหผู้รั้บผิดชอบในแต่ละระดบับนัทึกขอ้มูลใหค้รบถว้น ทนัเวลำ 
 3. มีระบบประเมินผลควำมส ำเร็จของโครงกำรในดำ้นกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ และระยะเวลำกำรด ำเนินงำน
วำ่แลว้เสร็จในระยะเวลำท่ีก ำหนดหรือไม่เป็นรำยโครงกำร 
 ผลกำรประเมินกำรท ำงำนของระบบ ซ่ึงประกอบดว้ย ควำมพึงพอใจโดยรวมต่อระบบ กำรแสดงผลลพัธ์และ
รำยงำน กำรน ำเข้ำข้อมูลสู่ระบบ และกำรประมวลผลรำยงำน โดยกลุ่มผูใ้ช้ 3 กลุ่ม คือ ผูรั้บผิดชอบงบประมำณ  
ผูต้รวจสอบโครงกำร และผูป้ระสำนโครงกำร พบวำ่ ผูใ้ชส่้วนมำกมีควำมพึงพอใจต่อระบบในทุกดำ้นในระดบัดี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ปัญหาจากการจดัท าระบบและแนวทางในอนาคต 
  1.1 กำรใหค้วำมส ำคญัในดำ้นกระบวนกำรในกำรจดักำรขอ้มูลของผูรั้บผิดชอบในแต่ละระดบั นบัตั้งแต่
กำรรวบรวมข้อมูล กำรตรวจสอบควำมถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล กำรแปลงและน ำข้อมูลเข้ำสู่ระบบ ตลอดจน 
กำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูลในระบบ เน่ืองจำกมีปริมำณขอ้มูลจ ำนวนมำกท่ีตอ้งตอ้งน ำเขำ้สู่ระบบ 
  1.2 กำรสนบัสนุนจำกผูบ้ริหำรในกำรพฒันำระบบและกำรก ำหนดผูร้ ับผิดชอบที่จะน ำไปใชใ้น 
กำรปฏิบตัิงำนมีควำมส ำคญัต่อควำมส ำเร็จของระบบท่ีพฒันำข้ึนเป็นอยำ่งมำก  เร่ิมตั้งแต่ผูบ้นัทึกขอ้มูลจะตอ้งบนัทึกผล
กำรด ำเนินงำนและกำรเบิกจ่ำยงบประมำณให้เป็นปัจจุบัน  เพื่อให้สำรสนเทศท่ีได้จำกกำรประมวลผลขอ้มูลมีควำม
ครบถว้น ถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบนั  ผูบ้ริหำรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสำมำรถน ำสำรสนเทศไปใชใ้นกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนและ
กำรบริหำรจดักำรงบประมำณไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 
 2. ข้อเสนอแนะในการพฒันาระบบต่อไป 
  2.1 ระบบสำรสนเทศท่ีออกแบบไวส้ำมำรถจดักำรโครงกำรไดเ้พียง 2 ดำ้น คือกำรจดักำรดำ้นงบประมำณ 
และกำรจดักำรดำ้นระยะเวลำของโครงกำร หำกจะพฒันำต่อไปควรพฒันำให้ระบบสำมำรถจดักำรโครงกำรให้ครบทั้ง 9 
ดำ้น ตำมมำตรฐำนกำรบริหำรโครงกำรของ PMBOK  ประกอบดว้ย กำรบริหำรจดักำรบูรณำกำรโครงกำร กำรจดักำร
ขอบเขตของโครงกำร กำรบริหำรเวลำโครงกำร กำรบริหำรจดักำรงบประมำณโครงกำร กำรบริหำรคุณภำพโครงกำร  
กำรบริหำทรัพยำกรมนุษยโ์ครงกำร  กำรบริหำรจดักำรโครงกำรส่ือสำร กำรบริหำรควำมเส่ียงโครงกำร กำรบริหำรจดักำร
โครงกำรจดัซ้ือจดัจำ้ง 
  2.2 ระบบสำรสนเทศท่ีออกแบบไวส้ำมำรถท ำกำรส ำรองขอ้มูลได ้และสำมำรถเลือกแหล่งส ำรองขอ้มูล
ได ้แต่ผูรั้บผิดชอบตอ้งท ำกำรส ำรองขอ้มูลดว้ยตนเอง ผูท่ี้จะท ำกำรวิจยัควรมีกำรศึกษำให้ระบบสำมำรถส ำรองขอ้มูลโดย
อตัโนมติั เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรท ำงำน และเพ่ือรักษำควำมปลอดภยัให้แก่ขอ้มูลพน้จำกอนัตรำยใดๆท่ีอำจเกิดข้ึน
ไดต้ลอดเวลำ 
  2.3 ผูว้ิจยัควรศึกษำและพฒันำระบบฐำนขอ้มูลให้สำมำรถแสดงผลกำรประเมินตวัช้ีวดัตำมยทุธศำสตร์ 
และตวัช้ีวดัในโครงกำรเพ่ือวดัประสิทธิภำพของโครงกำรใหค้รอบคลุมมำกยิง่ข้ึน 
  2.4 เน่ืองจำกระบบมีกำรจดัเก็บรำยละเอียดขอ้มูลมำกพอท่ีจะช่วยในกำรผลิตสำรสนเทศประกอบกำร
ตดัสินใจ ดงันั้นผูว้จิยัจึงควรพฒันำใหร้ะบบสำมำรถผลิตรำยงำนตำมท่ีผูใ้ชต้อ้งกำรเพ่ิมเติมเป็นคร้ังครำวได ้  
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ประโยชน์ทีไ่ด้จากการวจิยั 
 ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกันโรคของส ำนักงำน
สำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี เป็นระบบงำนท่ีมีโยชน์ดงัต่อไปน้ี 
 1. ส ำนักงำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี มีระบบติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำนและกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค 
 2. ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัปทุมธำนี มีระบบท่ีช่วยในกำรจดักำรโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและ
ป้องกนัโรค ใหมี้ประสิทธิภำพมำกข้ึน ลดภำระงำนดำ้นกำรจดักำรเอกสำรของผูรั้บผิดชอบในทุกระดบั 
 3. ผูบ้ริหำรของส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวดัปทุมธำนี หน่วยงำน และหน่วยบริกำรในสังกัด มีระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรตดัสินใจ และวำงแผนบริหำรจดักำรงบประมำณโครงกำรในงำนสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกนัโรค 
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